
  

Allegato A – Servizio Civile Universale Italia

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI 
INTERVENTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE – ITALIA – Avviso 2025

In ciascun box è riportato il riferimento alla specifica voce della scheda progetto oppure al sistema Helios. All’ente è 
richiesto di riportare gli elementi significativi per consentire al giovane una visione complessiva del progetto prima 
di leggere in dettaglio il progetto stesso. 

TITOLO DEL PROGETTO: 
MONUMENTI APERTI: tra memoria e futuro

SETTORE ED AREA DI INTERVENTO:
sistema Helios

DURATA DEL PROGETTO:
sistema Helios

OBIETTIVO DEL PROGETTO:
voce 4 scheda progetto

Il progetto “MONUMENTI APERTI: tra memoria e futuro” si propone di promuovere la formazione civica, 
culturale e professionale dei giovani Operatori Volontari del Servizio Civile Universale attraverso il loro 
coinvolgimento attivo nei processi di valorizzazione del patrimonio culturale materiale e immateriale dei territori di 
Cagliari, Quartu Sant’Elena e dell’area metropolitana. In coerenza con il Programma “Radici e Orizzonti”, il 
progetto contribuisce al raggiungimento dell’Obiettivo 4 dell’Agenda 2030, favorendo un’educazione di qualità, 
equa e inclusiva, e dell’Obiettivo 11, rafforzando il ruolo del patrimonio culturale come elemento centrale per la 
costruzione di città e comunità sostenibili.
Attraverso l’esperienza operativa nell’organizzazione dell’evento Monumenti Aperti, i volontari svilupperanno 
competenze nell’ambito della progettazione culturale, dell’educazione al patrimonio, della comunicazione digitale e 
dell’organizzazione di eventi, contribuendo al tempo stesso al contrasto della povertà educativa e alla promozione 
della cittadinanza attiva. L’obiettivo è generare un impatto culturale e sociale duraturo, rafforzando il legame tra 
giovani, comunità e patrimonio e consolidando un modello partecipativo replicabile su scala territoriale.

RUOLO ED ATTIVITÁ DEGLI OPERATORI VOLONTARI:
voce 5.3 scheda progetto

Gli Operatori Volontari del Servizio Civile Universale saranno parte integrante dell’équipe di progetto e 
contribuiranno attivamente alla realizzazione e allo sviluppo delle attività connesse a “Monumenti Aperti: tra 
memoria e futuro”. Dopo una fase iniziale di accoglienza, orientamento e formazione, saranno progressivamente 
coinvolti nelle attività organizzative, educative e comunicative, operando sempre sotto la guida dell’Operatore 
Locale di Progetto e in stretta collaborazione con lo staff dell’ente.
I volontari affiancheranno la segreteria organizzativa nella gestione logistica dell’evento Monumenti Aperti, 
curando i contatti con scuole, enti e associazioni, supportando la calendarizzazione delle attività e contribuendo al 
coordinamento operativo nei territori di Cagliari, Quartu Sant’Elena e nei comuni della rete. Parteciperanno inoltre 
alla progettazione culturale, collaborando alla definizione di laboratori didattici, attività PCTO (oggi FSL)  e 
strumenti di interpretazione del patrimonio rivolti a studenti e comunità locali.
Sarà loro affidato un ruolo attivo nella gestione e nell’aggiornamento dei contenuti digitali del sito istituzionale, 
nella produzione di materiali informativi e nella documentazione delle attività, contribuendo alla strategia di 
comunicazione del progetto. Parteciperanno alla raccolta e all’analisi dei dati di monitoraggio, supportando la 
redazione dei report e la valutazione dell’impatto sociale dell’iniziativa.
I volontari saranno inoltre coinvolti nelle attività di mappatura, censimento e digitalizzazione del patrimonio 
culturale materiale e immateriale, contribuendo alla produzione di nuove schede e contenuti divulgativi. L’intero 
percorso sarà accompagnato da attività di tutoraggio e momenti di confronto previsti dal Programma, finalizzati alla 



crescita personale e professionale dei giovani e alla valorizzazione delle competenze acquisite durante l’anno di 
servizio.

SEDI DI SVOLGIMENTO:
sedi di svolgimento del servizio (città, indirizzo, cap…) 
sistema Helios

Le attività del progetto si svolgeranno principalmente presso il Centro Comunale d’Arte e Cultura EXMA, in Via 
San Lucifero 71, 09127 Cagliari, sede operativa di Imago Mundi OdV e centro di coordinamento dell’evento 
Monumenti Aperti.
Sono inoltre previste attività esterne nei territori di Cagliari, Quartu Sant’Elena e negli altri comuni dell’area 
metropolitana coinvolti nella rete, in particolare presso monumenti, istituti scolastici e sedi istituzionali partner del 
progetto, in relazione alle esigenze organizzative e operative connesse alla manifestazione e alle attività educative.

POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI:
numero posti: con vitto e alloggio, senza vitto e alloggio, con solo vitto
sistema Helios

6 senza vitto e alloggio

EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI 
ORGANIZZATIVI:
voce 6 scheda progetto
giorni di servizio settimanali ed orario: sistema Helios

È richiesta flessibilità oraria in relazione alle attività del progetto e all’organizzazione dell’evento Monumenti 
Aperti, con possibile servizio nei fine settimana o rientri pomeridiani, nel rispetto del monte ore previsto. I volontari 
dovranno attenersi ai regolamenti dell’ente, rispettare le norme di sicurezza, utilizzare i segni distintivi del Servizio 
Civile Universale e partecipare obbligatoriamente alla formazione generale, specifica e al tutoraggio.
Il servizio si svolgerà ordinariamente dal lunedì al venerdì, dalle ore 9:00 alle ore 13:00, con eventuali variazioni 
concordate con l’Operatore Locale di Progetto in base alle esigenze organizzative.

CARATTERISTICHE DELLE COMPETENZE ACQUISIBILI:
sistema Helios

Il progetto consente agli Operatori Volontari di acquisire competenze trasversali e tecnico-professionali nei seguenti 
ambiti:
- progettazione e organizzazione di eventi culturali;
- educazione e interpretazione del patrimonio culturale;
- comunicazione istituzionale e gestione dei social media;
- aggiornamento e implementazione di contenuti per siti web;
- raccolta, analisi e monitoraggio dei dati di progetto;
- lavoro in team e coordinamento operativo;
- gestione dei rapporti con scuole, enti locali e associazioni;
- digitalizzazione e mappatura del patrimonio culturale.
Le competenze maturate saranno documentate e valorizzate anche attraverso strumenti di riconoscimento 
dell’apprendimento non formale, utili ai fini dell’orientamento e dell’inserimento professionale nel settore culturale 
e turistico.

EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI: 
sistema Helios

Non sono previsti requisiti specifici ulteriori rispetto a quelli stabiliti dal Bando per la selezione degli Operatori 
Volontari del Servizio Civile Universale.

DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE: inserire il sistema di selezione che si intende adottare per la 
selezione degli operatori volontari



La selezione prevede una valutazione comparativa articolata in due fasi: analisi dei titoli e delle esperienze 
dichiarate nel curriculum tramite griglia di valutazione prestabilita e colloquio individuale finalizzato ad 
approfondire motivazione, conoscenza del progetto, attitudini relazionali e disponibilità al servizio.
La graduatoria finale sarà definita sulla base del punteggio complessivo ottenuto dalla valutazione dei titoli e 
dall’esito del colloquio, nel rispetto dei principi di trasparenza e imparzialità.

FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI:
Voce 8.a) scheda progetto
sede e durata
sistema Helios

La formazione generale ha una durata complessiva di 42 ore e sarà realizzata nei primi tre mesi di servizio, in 
coerenza con le Linee Guida per la Formazione Generale e Specifica del Servizio Civile Universale. Il percorso 
formativo è finalizzato a trasmettere ai volontari la conoscenza dell’identità del Servizio Civile, dei suoi valori 
costituzionali e del ruolo dei giovani nella difesa non armata e nonviolenta della Patria, promuovendo 
consapevolezza civica, responsabilità sociale e partecipazione attiva.
La formazione sarà articolata in moduli tematici dedicati alla storia e all’evoluzione del Servizio Civile, ai principi 
costituzionali e alla cittadinanza attiva, alla solidarietà e alla coesione sociale, alla protezione civile, 
all’organizzazione del sistema SCU e ai diritti e doveri degli operatori volontari. Saranno inoltre approfonditi i temi 
dell’Agenda 2030, dello sviluppo sostenibile e del contributo dei progetti di servizio civile alla costruzione di 
comunità inclusive e resilienti.
Il percorso alternerà momenti di lezione frontale interattiva e metodologie non formali basate su lavori di gruppo, 
discussioni guidate, esercitazioni e riflessioni condivise, favorendo il coinvolgimento attivo dei volontari e la 
valorizzazione delle loro esperienze personali.

FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI:
voce 8.b) scheda progetto
voce 9 scheda progetto
sede – tranche - durata
sistema Helios

La formazione specifica ha una durata complessiva di 72 ore ed è finalizzata a fornire agli Operatori Volontari le 
competenze teoriche e operative necessarie allo svolgimento delle attività previste dal progetto. Il 70% delle ore sarà 
erogato entro i primi 90 giorni di servizio, mentre il restante 30% sarà completato entro il terzultimo mese.
La formazione si svolgerà presso il Centro Comunale d’Arte e Cultura EXMA, Via San Lucifero 71, 09127 Cagliari.
Il percorso è articolato nei seguenti moduli:
Modulo 1: Presentazione del Progetto “MONUMENTI APERTI: tra memoria e futuro”
Sede: Centro Comunale d’Arte e Cultura EXMA, Via San Lucifero 71, 09127 Cagliari
Durata: 6 ore
Contenuti: Presentazione del progetto, illustrazione dei focus e delle aspettative dell’Ente.
Modulo 2: Il Project Work – Strumenti per Valorizzare le Risorse
Sede: Centro Comunale d’Arte e Cultura EXMA, Via San Lucifero 71, 09127 Cagliari
Durata: 8 ore
Contenuti: Ciclo di vita del progetto, definizione di obiettivi e attività.
Modulo 3: Interpretare il Patrimonio Culturale
Sede: Centro Comunale d’Arte e Cultura EXMA, Via San Lucifero 71, 09127 Cagliari
Durata: 8 ore
Contenuti: Metodi e tecniche di interpretazione del patrimonio culturale, coinvolgimento del pubblico e approccio 
valoriale al Cultural Heritage.
Modulo 4: L’educazione al Patrimonio Culturale: dalla didattica alle competenze non formali
Sede: Centro Comunale d’Arte e Cultura EXMA, Via San Lucifero 71, 09127 Cagliari
Durata: 8 ore
Contenuti: Progettazione dei servizi educativi per il patrimonio culturale.
Modulo 5: Organizzazione e gestione di Eventi Culturali
Sede: Centro Comunale d’Arte e Cultura EXMA, Via San Lucifero 71, 09127 Cagliari
Durata: 8 ore
Contenuti: Organizzazione e gestione di attività ed eventi culturali, con riferimento a Monumenti Aperti.
Modulo 6: Processi Comunicativi e Informativi delle Attività Culturali
Sede: Centro Comunale d’Arte e Cultura EXMA, Via San Lucifero 71, 09127 Cagliari



Durata: 10 ore
Contenuti: Ufficio stampa, social network, siti web e nuove tecnologie per la comunicazione culturale.
Modulo 7: Implementazione di un sito web
Sede: Centro Comunale d’Arte e Cultura EXMA, Via San Lucifero 71, 09127 Cagliari
Durata: 16 ore
Contenuti: Gestione di un sito web, elementi di web design e software per l’implementazione dei contenuti.
Modulo 8: Formazione e Informazione sui Rischi connessi all’Impiego dei Volontari nei Progetti di Servizio 
Civile
Sede: Centro Comunale d’Arte e Cultura EXMA, Via San Lucifero 71, 09127 Cagliari
Durata: 8 ore
Contenuti: Analisi e valutazione dei rischi, misure di prevenzione ed emergenza, rischi specifici fuori sede, salute e 
sicurezza sul lavoro, primo soccorso e lotta antincendio.
La metodologia alternerà lezioni frontali, esercitazioni pratiche, lavori di gruppo e attività laboratoriali, favorendo 
l’integrazione tra apprendimento teorico e applicazione operativa nel contesto del progetto.

TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO:
sistema Helios

Radici e Orizzonti

OBIETTIVO/I AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE: 
sistema Helios

Il progetto contribuisce al raggiungimento dell’Obiettivo 4 dell’Agenda 2030 “Fornire un’educazione di qualità, equa 
e inclusiva e opportunità di apprendimento per tutti”, con particolare riferimento al Traguardo 4.7 relativo alla 
promozione della cittadinanza globale, della valorizzazione della diversità culturale e dello sviluppo sostenibile.
Concorre inoltre all’Obiettivo 11 “Rendere le città e gli insediamenti umani inclusivi, sicuri, duraturi e sostenibili”, in 
particolare al Traguardo 11.4, volto a rafforzare la protezione e la salvaguardia del patrimonio culturale e naturale.

AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA:
sistema Helios



Tutela, valorizzazione, promozione e fruibilità delle attività e dei beni artistici, culturali e ambientali

DA COMPILARE SOLO SE IL PROGETTO PREVEDE ULTERIORI MISURE A FAVORE DEI 
GIOVANI 

PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’ 
sistema Helios

È prevista la partecipazione di N° 2 GMO

SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI SERVIZIO IN UNO DEI PAESI MEMBRI DELL’U.E. O IN UN 
TERRITORIO TRANSFRONTALIERO 
Tabella riepilogativa scheda progetto
sistema Helios 

No

SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO 
sistema Helios

Il percorso di tutoraggio avrà una valenza orientativa finalizzata ad accrescere nei giovani Operatori Volontari la 
consapevolezza delle competenze acquisite durante il servizio, costantemente monitorate e documentate al fine di 
rafforzare la loro progettualità verso nuovi percorsi formativi e professionali.
Gli Operatori Volontari saranno affiancati per l’intera durata del percorso da un Tutor con funzione di informazione, 
orientamento e accompagnamento personalizzato. Sono previste complessivamente 31 ore di attività, di cui 25 ore 
collettive e 6 ore individuali, da svolgersi nel corso del decimo, undicesimo e dodicesimo mese del progetto di 
Servizio Civile Universale.


